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教办科技〔2016〕718号

河南省教育厅办公室
关于开展网络学习空间应用情况调研的通知
各高等学校：
为深入了解全省高校网络学习空间建设现状，省教育厅定于今年11月通过调查问卷方式，对全省高校网络学习空间应用情况开展专题调研，现将有关事宜通知如下：
一、调研对象
高校网络学习空间应用组织部门及任课教师。
二、调研方式
本次调研采用电子问卷形式组织实施。调研问卷分为学校问卷和教师问卷两类（见附件1、附件2），学校问卷由各高校教务部门（或信息化主管部门）填写，教师问卷由教务部门组织院系教师填写。调查问卷填写完毕后，由学校统一收集后通过电子邮件提交，其中学校问卷提交1份，教师问卷提交30份（应由3个以上院系的所属教师填写）。
三、其他事项
1.本次调研所得数据仅供省教育厅用于决策参考，不作为评价网络学习空间建设水平的依据。
2.各高校于2016年11月25日前以将打包后的调查问卷发送至jyxxh@haedu.gov.cn,邮件主题以学校名字命名。
3.调研问卷请在www.rcloud.edu.cn/教育厅公告栏下载。
联系人：麦世奎
联系电话：0371—69691767
附件：1.高校网络学习空间建设和应用现状调查问卷
2.高校教师网络学习空间应用现状调查问卷
                            2016年11月7日
附件1

高校网络学习空间建设和应用现状调查问卷

一、基本信息

1.院校类别（ ）

A本科院校B职业院校

2.院校类型（ ）

A综合院校  B理工类  C师范类  D医学类  E农林类

F文科/体育/艺术  G军警/政法

3.是否为省教育厅高校网络学习空间建设和应用试点院校（ ）

A是  B否

4.本问卷填写的具体单位（可多选）（ ）

A 教务处负责人

B信息中心/网络中心/教育技术中心负责人

C信息办/信息化处/信息化管理中心负责人

D校办党办负责人

E其他（请说明）

二、信息化政策、体制

1.负责院校信息化工作的校领导的级别（ ）

A正校级  B副校级  C部处级  D其他

2.如果是校级领导管理信息化，分管信息化的校领导分管的其他工作（可多选）（ ）

A教学  B科研  C人事  D后勤  E财务  F发展规划

G国际合作  H学生事务  I宣传  J其它

3.校级层面是否设置了信息化领导小组（ ）

A是  B否

4.所在院校信息化管理部门的级别（ ）

A副校级  B正处级  C副处级  D无专门的信息化管理部门

E其他（请说明）

5.是否制定了院校层面的信息化发展规划（ ）

A已制定，单列信息化规划B已制定，散落在学校总体规划中

C正在制定中，单列    D正在制定中，但无单列E无规划

6.影响学校信息化决策的主要指导机构（可多选）（ ）

A党委会  B校长办公会C信息化工作领导小组会议

D发展规划部门E信息化管理部门  F教务部门G其它

H未建立校级层面的信息化指导机构

7.学校是否成立了教师（教学）发展中心（ ）

A成立，独立的处级单位B成立，归人事处管理

C成立，归教务处管理D正在筹备中  E无

8.学校是否允许学生带电脑到教室（ ）

A是  B否

9.学校对待学生上课时使用手机进行学习的态度（ ）

A非常反对  B反对  C一般D支持  E积极支持

三、院校信息化基础设施及数字校园建设情况

1.所在院校多媒体教室数占比（ ）

A 0-29%  B 30%-49%  C 50%-79%  D 80%以上

2.所在院校联网教室数占比（ ）

A 0-29%  B 30%-49%  C 50%-79%  D 80%以上

3.学校接入互联网带宽（ ）

A 5G以下  B 5-10G  C 10G-20G   D 20G以上

4.所在院校数学校园建设所处阶段（ ）

A起步阶段  B基本建设完成C成熟应用阶段  D智慧校园阶段

5.校园无线网络覆盖情况（可多选）（ ）

A无  B教学楼  C学生宿舍D图书馆  E实验室  F食堂

G家属区  H整个校园

6.教学信息化系统建设现状（可多选）（ ）

A教学教务管理系统  B教学质量监控系统C实践教学管理系统

D网络考试系统E掌上校园系统  F教学资源制作系统

G教学资源管理平台  H仿真虚拟实验/实训/实践教学系统

I校企视频远程互动系统J大学生就业/创业管理系统

K大学生心理评测系统  L毕业论文查重系统

M学术讲座类专题网站  N教学档案系统

O数字图书馆系统  P在线课堂  Q其他（请填写）

四、网络教学平台现状

1.网络教学平台应用情况（可多选）（ ）

A无  B Sakai  C Blackboard  D MoodleE超星平台

F清华教育在线  G天空教室  H其他类型平台（请填写）：

I正准备安装

2.教学平台的部署方式（ ）

A 直接在线使用虚拟化平台 B 开展本地化部署

3.目前学校的网络教学平台是否支持移动学习功能（ ）

A是  B否

4.学校推广网络教学平台的方式（可多选）（ ）

A教师自愿申请使用  B学校教改立项，教师申报审批

C学校相关政策强制使用D其它（请填写）

5.对目前正在使用网络教学平台的总体满意度（ ）

A很不满意  B不满意  C一般D满意  E很满意

6.现有教学平台能否满足学校信息化教学改革的需求（ ）

A完全不能满足  B不能满足C一般  D能满足  E能完全满足

五、信息化教学资源及网络课程现状

1.是否在校级层面为教师提供了数字化教学资源的制作标准（ ）

A有  B无  C正在制定之中

2.目前学校利用网络平台开展教学的课程总门数（请填写）；占全校课程总数的百分比（请填写）。

3.目前学校已经开展网络教学的教师总人数（请填写）；占全校教师总人数的百分比（请填写）。

4.网络教学开展的比较好的二级院系有（请填写）：

5.是否启动了校级慕课的课程建设（ ）

A是  B否

6.学校是否为学生提供了全网络课程形式的学分课程（ ）

A有  B无

7.如果有，目前共有多少门全网络课程？（请填写）：

8.如果有，全网络课程的来源（可多选）（ ）

A教师自己开发  B购买  C共享网上的开放教育资源

D其它（请填写）

9.学校是否承认本校学生通过互联网在国内外其他机构所修课程的学分（ ）

A已经实施  B计划实施  C不会实施

六、空间推广和应用现状

1.目前的教师实名制空间注册率。

2.目前的学生实名制空间注册率。

3.学校层面是否制定了网络学习空间推进实施方案（ ）

A是  B否

4.学校层面是否制定了网络学习空间建设的标准、规范及要求（ ）

A是  B否

5.学校层面是否有专门的空间推进专项支持经费（ ）

A有  B无

6.学校层面是否制定了教师网络学习空间应用的奖励政策（ ）

A有  B无

7.学校层面是否开展了空间应用的考评工作/评比活动（ ）

A是  B否

8.学校相关部门是否设立了教师网络学习空间应用的教改专项（ ）

A是B否

9.学校是否将教师的空间建设和应用纳入绩效考核（ ）

A有  B无

10.学校层面推进网络学习空间的主导部门为（ ）

A教务部门  B信息化部门C人事部门  D无指定部门

E其他（请填写）：

11.学校相关业务部门对空间推进的支持力度（ ）

A非常不支持  B不太支持C不支持  D一般

E支持  F比较支持  G非常支持

12.学校是否为教师提供了空间教学应用的相关培训（教学交流）活动（ ）

A定期  B不定期  C正在计划中  D无培训

13.学校是否建立了支持教师开展网络空间教学应用的日常技术支持（保障、咨询）机制（ ）

A热线电话B QQ群  C微信群D网上论坛  E无

14.是否将空间应用作为教学检查和督导的主要内容（ ）

A是  B否

15.学校是否为教师提供了录课服务（ ）

A有  B无  C计划中

16.目前的网络空间主要应用于（可多选）（ ）

A课堂辅助教学  B课外自主学习C校内实训教学

D校外实习管理和学习支持E校外实践基地学习

F社会（社区）教育G教师培训  H其它（请注明）

17.目前学校相关部门有没有开始收集、分析空间中的学习（教学）数据已用于教学管理和决策（ ）

A有  B无  C计划中

18.学校大多数教师对网络学习空间的接受程度（ ）

A完全不接受  B不接受  C比较不接受  D一般  E比较接受

F接受  G完全接受

19.学校在推动空间应用中面临的主要问题（可多选）（ ）

A学校主管领导不重视  B教师参与的积极性不高

C相关业务部门参与不足  D学校的信息化基础设施条件亟待改善

E网络教学平台的功能难以满足教师的需求

F学生的自主学习能力有限G学生的信息素养不高

H缺乏必要的资金支持I缺乏学校层面的政策支持

J相关部门间缺乏统筹协调K对教师的培训和支持力度缺乏

L其他（请填写）

20.学校在推动教师使用网络教学平台开展空间教学中面临的主要困难（可多选）（ ）

A教师的积极性不高  B教师的信息化教学能力不够

C教师所在的二级院系对信息化教学不重视D增加了教师的工作量

E教师不适应信息化教学F教师对所用网络教学平台不满意

G缺乏对教师的激励机制

21.是否有必要建立省级层面的高校网络学习空间建设规范和应用评估标准（ ）

A完全没有必要  B没有必要C一般  D有必要E非常有必要

附件2

高校教师网络学习空间应用现状调查问卷

一、基本信息

1.院校类型（  ）

A本科院校  B职业院校

2.是否为省教育厅高校网络学习空间建设和应用试点院校（ ）

A是  B否  C不清楚
3.性别（  ）

A男  B女
4.年龄（  ）

A 21-30岁  B 31-40岁  C 41-50岁D 51-60岁
5.从教教龄（  ）

A ＜5年  B 5-10年  C 11-15年  D16-20年  E>20年
6.职称（  ）

A教授B副教授（高级实验师、高级工程师

C讲师（实验师、工程师） D助教（助理实验师、助理工程师）
E其他

7.学历（  ）

A本科以下B本科  C硕士  D博士  

8.所在学科（专业）类型（  ）

A人文社会科学  B理工科  C农学  D医学  

E艺术学  F其他（请注明）
9.您本人属于信息技术应用的（  ）

A落后者  B晚期大多数  C早期大多数  D早期采纳者  E创新者

10.是否有过在海外学习或工作的经历（  ）

A是  B否
11.您有没有进行过全网络课程的教学（  ）

A有  B无

12.是否主持或参与过精品课程的开发（  ）

A是 B否

13.目前是否允许学生带笔记本电脑到教室（  ）

A是  B否  C不干涉

14.您上课的教室能不能上网（  ）

A不能  B能

15.您上课的教室能不能上无线网（  ）

A能B不能

二、教师对待空间教学的态度和信心

	教师对待空间教学的态度和信心
	非常不符合
	不太符合
	一般
	比较符合
	非常符合
	得分

	我很重视教学
	1
	2
	3
	4
	5
	

	每堂课我都会尽力充分准备
	1
	2
	3
	4
	5
	

	为求好的教学，我会牺牲一些个人活动
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我愿意回答学生的问题
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我会避免那种需要额外准备的课程
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我喜欢教授高难度课程时所带来的挑战
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我很难从教学挫折中恢复心情
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我会不断寻找更好的方法来改善自己的教学
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我经常利用互联网查找教学资源
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我经常给学生布置一些需要利用网络帮助才能完成的作业
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我喜欢进行信息化教学（包括空间教学）的尝试
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我对自己进行信息化教学（包括空间教学）充满信心
	1
	2
	3
	4
	5
	

	开展信息化教学（包括空间教学）对学生的学习和发展有益处
	1
	2
	3
	4
	5
	

	无论学校是否要求我都会在自己的教学中尝试网络空间教学
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我很愿意在网上和学生交流学习问题
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我认为网络空间教学会给我带来了一定的教学负担
	1
	2
	3
	4
	5
	

	我在利用网络学习空间教学时很担心自己的知识产权被侵犯
	1
	2
	3
	4
	5
	

	认为网络学习空间将会在高校的教学中得到越来越广泛的应用
	1
	2
	3
	4
	5
	

	合计
	
	
	
	
	
	


1.您开展网络学习空间教学的主要动因（  ）

A个人兴趣  B教改项目要求C学校（或院里）的行政要求

D对学生的学习和发展有益E能提高教学质量和效果

F希望尝试新的教学方法G其他（请注明）
2.您认为空间教学的优势有哪些（  ）

A为学生提供了多样化的学习资源和学习机会

B提高了学生学习的积极性

C提高了学生的信息素养

D方便师-生、生-生的互动交流

E使教学内容更加丰富、生动形象

F有利于学习资源共享

G提高教学效率H提升教学效果

I优势不明显

3.您对待学生上课使用手机进行数字化学习的态度（  ）

A非常反对  B反对  C一般D支持  E积极支持

三、教师利用空间开展教学的现状

1.你在教学中常用的教学方法有哪些（可多选）（  ）

A讲授法  B课堂研讨  C小组协作学习D项目学习  E案例教学

F翻转课堂模式G研究性学习  H基于问题的学习（PBL）

I线上线下混合学习J PPT辅助教学K游戏化学习

L其他（请注明）
2.除了网络教学平台之外，您还在自己的教学中使用了哪些信息技术工具（可多选）（  ）

A电子邮件B PPTC QQ群D博客 E微博

F微信群G思维导图（脑图）H微课  I平板电脑

J手机K电子白板L虚拟仿真实训软件

M视频（音频）会议系统N  “APP应用软件”（如果您使用了APP软件，请注明）O其他（请注明）
3.您是哪一年开始利用网络学习空间教学的（）
A 2010年之前B 2010-2012年  C 2013-2015年  D 2015年之后  

E尚未开展

4.您一般在哪些教学环节中会使用网络学习空间（  ）

A备课  B上课  C课外作业D课外辅导  E实验  F校内实践

G校外实习  H家校互动  I网络研修J个性化指导

K其他（请注明）
5.您对网络教学平台的熟悉情况（  ）
A.非常熟悉 B.熟悉 C.一般 D.不熟悉  E.非常不熟悉

6.您经常使用网络教学平台的下述哪些功能（  ）

A发布课程通知公告B上传PPT等课件C给学生提供课外阅读材料
D布置作业  E批改作业  F在网上论坛（聊天室）中和学生讨论
G在线测试H博客I.  多人协作学习J其他

7.现有的网络教学平台能否满足您空间教学改革的需求（  ）

A完全不能满足  B不能满足C一般  D能满足  E能完全满足

8.您是否了解互联网上的知识共享许可协议（“CC协议”）（）

A否B听说过，但不大清楚C了解一些  D比较熟悉

9.你是否了解互联网上的开放教育资源（  ）

A否  B听说过，但不大清楚  C了解一些  D比较熟悉  

E已经在教学中应用

10.您在教学中是否会使用互联网上的精品课程资源或其他的开放教育资源（  ）

A从未  B偶尔  C有时  D经常

11.您在空间教学中是否有助教（导学）帮助（）

A有  B无
12.请您对常规面对面教学和空间教学的工作量投入进行一个粗略的估算（以一次2小时的教学单元为例）（）

A空间教学的工作量投入要小于常规教学

B二者的工作量投入差不多 

C开展空间教学是常规教学工作量的1-2倍

D开展空间教学是常规教学工作量的3倍

E 3倍以上

四、满意度与培训（支持）需求

	满意度与培训（支持）需求
	非常

不满意
	不

满意
	一般
	满意
	非常满意
	得分

	学校对空间建设和应用的重视程度
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学校推动教师空间应用的激励政策
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学校的网络环境
	1
	2
	3
	4
	5
	

	网络教学平台
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学校提供的技术支持
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学校提供的相关培训
	1
	2
	3
	4
	5
	

	自身的信息技术应用能力
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学生的信息素养
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学生的学习习惯和学习动机
	1
	2
	3
	4
	5
	

	学生的自主学习能力
	1
	2
	3
	4
	5
	

	合计
	
	
	
	
	
	


1.您认为目前教师开展空间教学面临的主要困难有哪些（多选）（）

A学校的硬软件条件问题B学校的激励政策问题

C学校的教师培训问题D教师的信息化教学观念和意识问题

E教师的信息技术应用能力问题F教师的信息化教学设计能力问题

G教师的时间和精力不够H教师担心影响科研

I教师担心知识产权J学生的信息素养问题

K学生的学习习惯和动机问题L网络教学平台问题

M缺乏适合的数字化教学资源
2.您是否参加过关于空间教学的相关培训（  ）

A从未  B偶尔  C有时  D经常

3.您是否愿意采用团队教学的方法和其他教师合作开展空间教学（  ）

A非常不愿意  B愿意  C一般D不愿意  E非常不愿意

4.教师最需要哪些方面的培训（  ）

A网络教学平台  B新型教学理念C信息化教学设计的理论与方法

D以学生为中心的教学策略、模式  E微课设计与制作

F网络课程设计与开发G教师空间教学案例与经验的分享  H其他
  河南省教育厅办公室               2016年11月9日印发
河南省教育厅办公室文件
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